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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

es ist mir eine Freude, lhnen in diesem Jahresbericht einen Einblick in un-
sere Arbeit zu geben und wesentliche Aspekte unseres Engagements zu
beleuchten.

Warum tun wir diese Arbeit? In einer Welt, die sich stdndig wandelt und in
der Familien mit vielfaltigen Herausforderungen konfrontiert sind, sehen wir
es als unsere zentrale Aufgabe, dort Unterstitzung zu bieten, wo Kinder
und Jugendliche in ihrer Entwicklung vor Hirden stehen und Erziehungs-
berechtigte Orientierung und Rat brauchen, um ihren Kindern die bestmog-
liche Begleitung zu bieten. Bei uns finden alle Beteiligten einen geschiitz-
ten Raum, wir begleiten Familien auf ihrem Weg und bieten Lésungen und
Strategien an, die auf ihre individuellen Situationen zugeschnitten sind.
Unsere Arbeit basiert dabei auf den Grundsatzen der Wertschatzung, Em-
pathie und Professionalitat.

Wenn andere Hilfesysteme Uberlaufen, dann ist es stets die Erziehungsbe-
ratung, die das sofort spurt und ihr Bestes gibt, entstehende Versorgungs-
licken zu flllen. Lange Wartezeiten auf dringend benétigte Therapieplatze,
Uberlastete Schulpsychologen oder auch Personalmangel im Jugendamt
oder anderen Beratungsstellen, lassen die Menschen dort Hilfe suchen, wo
sie noch verlassliche Ansprechpartner finden.

Im vergangenen Jahr haben wir nicht nur zahlreiche Beratungen durchge-
fuhrt, sondern uns auch in Bereichen besonders engagiert, die aktuell noch
zu kurz kommen - zum Beispiel bei der Umsetzung der Istanbul-
Konvention zum Schutz der von hauslicher Gewalt Betroffenen. Dartiber
hinaus haben wir uns in 2024 aber auch verstarkt praventiven Angeboten
gewidmet. Die positive Resonanz, die wir von Familien und Fachkraften
erfahren haben, ermutigt uns und wir bedanken uns an dieser Stelle bei
allen, die mit uns in 2024 zusammengearbeitet und uns unterstitzt haben.

Wir sind der Uberzeugung: Wenn Kinder und Jugendliche in ihrer Entwick-
lung gut begleitet werden, dann bereichert das nicht nur ihr individuelles
Leben, sondern leistet das auch einen wichtigen Beitrag zu einer positiven
und solidarischen Gesellschaft.

Vielen Dank lhnen fur lhr Interesse an unserer Arbeit!

Fir das Team der Beratungsstelle

(s fo2K

Ulrike Foidl
Leiterin der Beratungsstelle



Zusammenfassung

Personalausstattung

4 Fachkrafte der Psychologie (Diplom/M.Sc.)
1,5 Fachkrafte der Diplom-Sozialpadagogik (FH)

0,5 Fachkréfte der Psychologie (Diplom) fur die ISEF Beratung

1,5 Fachkrafte in der Verwaltung

Fallzahlen

Neuaufnahmen

Ubernahmen

Gesamt
davon Falle Schreibabyberatung
davon Kontakt nur mit einer Institution

Anteil Falle mit Migrationshintergrund

Durchgefiihrte therapeutische Kindergruppen

Durchgefiihrte therapeutische Eltern-Kind-Gruppen

Griinde fur die Inanspruchnahme
Entwicklungsauffalligkeiten/Seelische Probleme
Belastungen durch familiare Konflikte
Schulische/Berufliche Probleme

Eingeschrankte Erziehungskompetenz der Eltern
Auffalligkeiten im sozialen Verhalten
Belastungen durch Problemlagen der Eltern
Gefahrdung des Kindeswohls

Praventive Arbeit

Vortrage fur Eltern/Jugendliche

Elternseminare (KIB, FamShip und ABC Seminar)
Beratung flir Fachkrafte

- Fachberatung

- Beratung bei Kindeswohlgefahrdung
Projekt ,Hoéren-Lauschen-Lernen*

- Teilnehmende Kindergarten:

- getestete Kinder

- geschulte Erzieherinnen/Erzieher

- Informationsabende in Kindergarten

Veranderungen zum Vorjahr
2024 stiegen die Fallzahlen wieder um 4,4%.

Die Zahl der ISEF-Beratungen stieg erneut um 18% an.

2024 vgl. 2023
546 (+5)
171 (+25)
717 (+30)

52 (-15)
6 (+6)
33,75%

5 mit 30 Teilnehmern

5 mit 17 Teilnehmern

%
31,40%
27,77%
14,55%
12,40%

5,86%
6,46%
1,56%

11 mit 138 Teilnehmern

6 mit 40 Teilnehmern

11
112

8
70
3

2 mit 31 Teilnehmern

Seit 1.1.2024 haben wir eine halbe Psychologenstelle fur ISEF-Beratung.



1. Allgemeine Angaben

e .\. Die Erziehungs- und Familienberatung Ingolstadt ist eine
» Jugendhilfeeinrichtung in 6kumenischer Tragerschaft. Trager sind der
EB Caritasverband fir die Didzese Eichstéatt e.V. und das Diakonische Werk
emiehungsberatung €S Evangelisch-Lutherischen Dekanatsbezirkes Ingolstadt e.V.

Caritasverband fir die Di6zese Eichstatt e.V.
Residenzplatz 14

I. .l X /8 85072 Eichstitt

Diakonisches Werk des Evangelisch-Lutherischen
Diakonie (eZlIEE) Dekanatsbezirkes Ingolstadte.V.
Schrannenstralle 5

85049 Ingolstadt

Die Kosten werden vom Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und Sozi-
alordnung, dem Landkreis Eichstatt, der Stadt Ingolstadt, dem Diakoni-
schen Werk des Evang.-Luth. Dekanatsbezirks Ingolstadt e.V. und dem
Caritasverband fir die Didzese Eichstatt e.V. getragen.

Stadt Ingolstadt

Amt fir Jugend und Familie
Adolf-Kolping-Str. 10
85049 Ingolstadt

Landkreis Eichstatt

Amt fur Familie und Jugend
Residenzplatz 1

85072 Eichstatt

Bayerisches Staatsministerium fir
¢ Familie, Arbeit und Soziales

" WinzererstralRe 9

80797 Minchen




Anmeldung

Die Anmeldung kann telefonisch, schriftlich oder auch persénlich erfolgen.
Unser Sekretariat ist von Montag bis Donnerstag zwischen 8.00 Uhr und
12.00 Uhr und von 13.00 Uhr bis 16.30 Uhr sowie am Freitag von 8.00 Uhr bis
14.00 Uhr besetzt. Es kdnnen auch Termine nach Bedarf auf3erhalb dieser
Zeiten vereinbart werden. Es ist zusatzlich mdglich, Gber Anrufbeantworter,
Fax oder E-Mail mit uns Kontakt aufzunehmen.

Anschrift

Erziehungs- und Familienberatung

Psychologische Beratungsstelle fir Kinder, Jugendliche und Familien
Gabelsbergerstralle 46, 85057 Ingolstadt

Navi: Schénbergstr. 1 oder 2, Bus: Linie 10 oder 58

AuRenansicht - Parkplatz

Telefon 08419935440
E-Mail erziehungsberatung@caritas-ingolstadt.de
Internet www.erziehungsberatung-in.de

Bankverbindung Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG - Ingolstadt
Konto 8 307 482, BLZ 721 608 18
IBAN: DE 03 7216 0818 0008 3074 82
BIC: GENODEF1INP

Den Bewohnern des Landkreises Eichstitt steht zusatzlich eine
Erziehungsberatungsstelle in Eichstatt zur Verfigung: Eingangsbereich

Erziehungs- und Familienberatung

Weilkenburger Str. 17, 85072 Eichstatt

85072 Eichstatt

Telefon 08421 85 65

E-Mail erziehungsberatung@caritas-eichstaett.de

Weitere Informationen zu unserem Beratungsangebot finden Sie im Interet
auf den Seiten von Caritas und Diakonie unter:

B www.caritas-eichstaett.de
B Erziehungsberatung
B Erziehungs- und Familienberatung Ingolstadt
B www.dw-in.de
m Kinder, Jugend und Familie
® Erziehungsberatung Ingolstadt

Wartebereich



2. Personal

5,5 Fachkraftstellen
(einschlieBlich Leitung)

0,5 Fachkraftstellen fiir ISEF-
Beratung seit 1.1.2024

Teamtag 2024

BOTTESCH Katrin

FOIDL Ulrike

Dr. GRONAUER Julia

KILLINGER Bianca

LAINER Linda

Dr. LOHR Katrin (vormals Lang)

RESS Johanna

RITTER, Marion

RUCKER Christian

Diplom-Psychologin / Teilzeit
System. Familientherapeutin (DGSF)
Kinderschutzfachkraft nach §8a (ISEF)

Leiterin der Beratungsstelle
Diplom-Psychologin / Teilzeit

Klinische Psychologin und
Gesundheitspsychologin

Zertifizierte Familienmediatorin
Paartherapeutin (bke)
Kinderschutzfachkraft nach §8a (ISEF)

Diplom-Psychologin / Teilzeit
Zertifizierte Mediatorin
Kinderschutzfachkraft nach §8a (ISEF)
Stellvertretende Leitung

Diplom-Psychologin / Teilzeit
Erziehungs—/Familienberaterin bke
Eltern-Sauglings-/Kleinkind-Beraterin

Sozialpadagogin (FH) B.A.
Erzieherin / Teilzeit

Diplom-Psychologin / Teilzeit

System. Familientherapeutin (DGSF)
Zertifizierte Familienmediatorin
Kinderschutzfachkraft nach §8a (ISEF)
In Elternzeit

Diplom-Psychologin / Teilzeit
System. Familientherapeutin (DGSF)

Diplom-Psychologin /Teilzeit
Kinder-/Jugendlichenpsychotherapeu.
Kinderschutzfachkraft nach §8a
(ISEF), seit 01.03.2024

Psychologe M.Sc. / Teilzeit
Psychologischer Psychotherapeut i.A.



SCHOEN Vera

SEBALD Katherina

WANGER Martina

VOGL Monika

WEINGARTNER Erika

KRACKLAUER Sonja

Supervision

BEYER Anke

SCHWARZ Michael

Praktikanten
FRAUENKNECHT, Lisa
DAUTFEST, Sofia

WAGNER, Helena

Diplom-Sozialpadagogin (FH) / Teilzeit
Systemische Beraterin (DGSF)
Eltern-Sauglings-/Kleinkind-Beraterin

Diplom-Sozialpadagogin (FH), M.A.
Teilzeit
Systemische Beraterin (DGSF)

Diplom-Psychologin / Teilzeit
Systemische Familientherapeutin
Kinderschutzfachkraft nach §8a (ISEF)

Verwaltungsangestellte / Teilzeit

Verwaltungsangestellte / Teilzeit
(bis 31.12.2024)

Reinigungsfachkraft / Teilzeit

Mediatorin BM, BAFM; Supervisorin;
Rechtsanwaltin

Systemtherapeut (SE, ECP); Trauma-
therapeut und Supervisor
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3. Leistungsspektrum

Wir sind eine:

B Psychologische Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Familien

B Beratungsstelle fir Regulationsstérungen bei Sauglingen und Kleinkin-
dern (z.B. Schreibaby-Beratung)

Im Rahmen der Jugendhilfe bieten wir Familien aus Ingolstadt und dem
Landkreis Eichstatt Hilfe bei der Klarung und Bewaltigung individueller und
familienbezogener Probleme.

Dariiber hinaus bieten wir Fachberatung und Beratung zur Einschatzung
einer moglichen Kindeswohlgefahrdung (ISEF-Beratung nach §§8a 8b) fir
Fachkrafte, die im beruflichen Kontext mit Kindern und Jugendlichen zu tun
haben.

Unsere Arbeit ist:

m Kkostenfrei
m freiwillig und
B unterliegt der Schweigepflicht

Jugendhilfeleistungen

Erziehungsberatung

Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Erziehungsberechtigte sollen bei
der Klarung und Bewaltigung individueller und familienbezogener Probleme
und der ihnen zu Grunde liegenden Faktoren unterstitzt werden.

Dies beinhaltet:

B Psychologische Diagnostik

B Beratung/Therapie mit Kindern, Jugendlichen, jungen Erwachsenen,
Eltern und Familien



Ambulante Eingliederungshilfe fiir Kinder und Jugendliche

Hierdurch sollen die negativen Auswirkungen einer Abweichung der seeli-
schen Gesundheit vom alterstypischen Zustand auf die weitere Entwick-
lung des Kindes oder Jugendlichen abgemildert oder aufgehoben werden.

Dies beinhaltet:

B Psychologische Diagnostik

B Behandlung von Abweichungen der seelischen Gesundheit vom alters-
typischen Zustand (z.B. Eltern-Kind-Training zur Behandlung von Lese-
Rechtschreibproblemen)

B Vermittlung in weiterfihrende Hilfen

Soziale Gruppenarbeit

Durch soziales Lernen in der Gruppe soll Kindern und Jugendlichen bei
der Uberwindung von Entwicklungsschwierigkeiten und Verhaltensproble-
men geholfen werden. Regelmafig angebotene Gruppen sind:

B Trennungskindergruppen
® Gruppen zur Forderung der sozialen Kompetenz
® Gruppen fir Kinder psychisch kranker/suchtkranker Eltern

Hilfe fiir junge Volljahrige

Junge Volljahrige sollen in ihrer Personlichkeitsentwicklung unterstitzt
werden. Sie sollen Hilfe firr eine eigenverantwortliche Lebensfiihrung er-
halten.

Dies beinhaltet:

B Beratung in Beziehungsfragen, zur Identitatsfindung, zur Ablésung vom
Elternhaus

B Krisenintervention

11
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Beratung bei Partnerkonflikten, Trennung und Scheidung

Diese Form der Beratung soll helfen, ein partnerschaftliches Zusam-
menleben in der Familie zu ermdglichen, Konflikte und Krisen in der
Familie zu bewaltigen und im Falle der Trennung/Scheidung eine dem
Wohl des Kindes/Jugendlichen férderliche Wahrnehmung der Eltern-
verantwortung zu erreichen.

Dies beinhaltet:

B Beratung der Eltern in den unterschiedlichen Phasen der Trennung
und Scheidung

B Unterstitzung der Eltern bei der Entwicklung eines einvernehmli-
chen Konzeptes in Bezug auf Sorgerechts- und Umgangsrechtsfra-
gen

Unterstiitzung bei der Ausiibung der Personensorge

Kinder, Jugendliche und Eltern sollen bei der Ausibung des Umgangs-
rechts unterstitzt werden.

Dies beinhaltet:

®m Erarbeitung von Besuchskontaktregelungen und Hilfe bei deren
Umsetzung

B Erarbeitung der Wiinsche und Vorstellungen des Kindes

B Begleitung von Kontakten zwischen Kind/Jugendlichem und dem
von ihm getrennt lebenden Elternteil

Pravention

Pravention soll dazu beitragen, dass Eltern und andere erziehende
Personen ihre Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen kénnen.

Dies beinhaltet:

B Vortrage in Kindertagesstatten und Schulen zu Fragen der Erzie-
hung und Entwicklung

Vortrage fur Eltern bei uns in der Beratungsstelle
ABC-Seminar fiir Eltern von Schulanfangern
FamShip - praventives Elterntraining
Fachberatung



4. Klientenbezogene Angaben

Anzahl der Beratungsfalle

Im vergangenen Jahr haben wir 717 Familien beraten. Insgesamt 1460
Personen (lUiberwiegend Familienmitglieder) waren an unserer Arbeit betei-
ligt. Tabelle 1 enthalt eine Aufschlliisselung dieser Zahlen.

Die Beratung in Prasenz Gberwog deutlich, wurde aber zum Teil erganzt

durch telefonische Beratung oder Videoberatung.

2022
Neuaufnahmen 552
Ubernahmen aus dem Vorjahr 168
Nur Institutionen-Kontakt 0
Gesamt 720
Abgeschlossen 574
Insgesamt beteiligte Personen 1503

Tabelle 1: Beratungsfélle

2023 2024
541 546
146 171

0 6
687 717
516 556

1413 1460

72,38% der Beratungsfalle kamen aus Ingolstadt, 27,62% kamen aus dem
Landkreis Eichstatt (s. Abbildung 1). Bewohner aus dem Landkreis
Eichstatt kénnen zwischen unserer Stelle und der Erziehungsberatung in

Eichstatt wahlen.

Eichstatt
27,62%

Ingolstadt
72,38%

13
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Wartezeit

Familien mussten im Jahr 2024 im Schnitt 9,1 Wochen auf einen ersten
Termin warten. Die durchschnittliche Wartezeit ist damit im Vergleich zum
Vorjahr (8,5 Wochen) erneut angestiegen. Die durchschnittliche Arbeitszeit
pro Fall betrug 9,77 Stunden (10,80 Stunden im Vorjahr).

Dabei ist jedoch zu berticksichtigen, dass bestimmte Fallarten keine oder
eine deutlich verkurzte Wartezeit haben. Ein erster Termin fur eine
Schreibabyberatung erfolgt in der Regel innerhalb von 2-3 Tagen, jugendli-
che Selbstanmelder erhalten oft noch am Tag der Anmeldung oder am Fol-
getag einen Termin und auch bei einer erforderlichen Krisenintervention
wird sehr rasch ein Termin angeboten. Das verlangert nattrlich die Warte-
zeit fur all jene, die aus anderen Griinden auf der Warteliste sind. Beson-
ders lange kann die Wartezeit sein, wenn Klienten ausschliel3lich ein ganz
bestimmtes Angebot wie zum Beispiel ein therapeutisches Gruppenange-
bot fir Kinder méchten, davor bzw. darliber hinaus aber keine Beratung bei
uns moéchten.

Die komplexeren Problemlagen in den Familien und die tberlasteten Hilfe-
systeme (z.B. lange Wartelisten bei niedergelassenen Psychotherapeuten)
haben auch in 2024 dazu gefiihrt, dass wir Familien z.B. bis zum Beginn
einer Therapie, Uber einen etwas langeren Zeitraum betreut haben.

b 1 W 2022
s 1o w2023
y m 2024
bis 3 Wo |y
Dl 2 Mon e
bis 3 MoN
> 2 o |
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 2: Wartezeit



Alter und Geschlecht

Die Geschlechter- und Altersverteilung ist seit vielen Jahren ziemlich kon-
stant. Im Jahr 2024 waren 54,8 % der bei uns vorgestellten Kinder Jungen
und 45% waren Madchen, in einem Fall wurde ,divers” angegeben. Bis
zum Alter von fast 15 Jahren sind Jungen deutlich Uberreprasentiert. Erst
ab etwa 15 Jahren Uberholen die Madchen die Jungen und sind haufiger
bei uns in Beratung. Insgesamt ist seit vielen Jahren die Gruppe der Grund-
schiler am haufigsten vertreten.

<3 Jahre ¥ Madchen
Jungen
3bis<6
6 bis <9
9 bis <12
12 bis < 15
15 bis < 18

18 bis <21

> 21

0% 5% 10% 15% 20%

Abbildung 3: Verteilung der Fallzahlen nach Alter und Geschlecht
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Uber 60% der Kinder leben mit
beiden Eltern zusammen.

16

Situation der Familien

In Tabelle 2 sind die duReren Lebensumstande der zu uns kommenden
Familien zusammengefasst. Die meisten der uns vorgestellten Kinder
sind in einem Alter, in dem sie eine Kindertageseinrichtung oder die
Grundschule besuchen. Uber 60% der Kinder leben mit beiden Eltern
zusammen, rund 34% der Kinder leben bei einem alleinerziehenden El-

ternteil.

Situation in der Herkunftsfamilie
Eltern leben zusammen

Elternteil alleine ohne Partner
Elternteil mit neuem Partner
Eltern sind verstorben

Wirtschaftliche Situation
Familie lebt ganz von 6ffentlichen Transferleistungen
Familie lebt teilw. von 6ffentlichen Transferleistungen

Aufenthaltsort

Haushalt der Eltern/des Sorgeberechtigten
Verwandtenfamilie
Nicht-Verwandtenfamilie

Eigene Wohnung

Pflegefamilie

Heim oder betreute Wohnform
Psychiatrie

Internat, Mu-/Va-Kind-Einrichtung
Sonstiges, JVA, Frauenhaus

An unbekanntem Ort

Schulbesuch/Beruf
Zu Hause

Kindergarten/Schulvorber. Einrichtung
Grundschule

Mittelschule/M-Zweig

Weiterfiihrende Schulen
Forderschulen

Ausbildung

Studium
Berufstatig

Arbeitslos
Sonstiges

Tabelle 2: Situation der Familie

2022
56,53%
34,72%

8,47%
0,28%

6,39%
5,56%

96,96%
0,28%
0,14%
0,42%
0,00%
0,69%
0,00%
1,39%
0,14%
0,00%

11,25%
33,61%
27,92%
6,11%
16,67%
2,36%
0,83%
0,28%
0,69%
0,28%
0,00%

2023
60,26%
34,06%

5,68%
0,00%

5,39%
6,26%

97,53%
0,29%
0,00%
0,58%
0,00%
0,00%
0,00%
0,44%
0,44%
0,15%

10,48%
31,30%
30,42%
5,39%
17,61%
2,47%
0,73%
0,29%
0,73%
0,58%
0,00%

2024
60,11%
34,31%

5,44%
0,00%

6,42%
5,44%

98,46%
0,28%
0,00%
0,14%
0,00%
0,28%
0,00%
0,70%
0,14%
0,00%

7,25%
29,99%
32,08%

6,28%
20,36%

1,67%

1,81%

0,00%

0,42%

0,14%

0,00%



Migrationshintergrund

Bei 33,75 % der im Jahr 2024 zu uns gekommenen Familien hat zumindest
ein Elternteil einen Migrationshintergrund. Im Jahr davor waren es rund
35% (2023). Unsere Klienten kommen insgesamt aus 51 verschiedenen
Nationen, was unsere Arbeit einerseits sehr bereichert, uns aber auch im-
mer wieder vor Herausforderungen stellt. Dabei ist es erforderlich, auch
kultur— und migrationsspezifische Aspekte in unsere Arbeit einfliefien zu
lassen.

Der Grolteil der Familien kann auf Deutsch beraten werden. Der Anteil der
Familien, die nur mit Hilfe eines Dolmetschers beraten werden konnte, ist in
den letzten Jahren jedoch angestiegen.

Abbildung 4 zeigt die 11 Lander, aus denen die meisten Familien mit Migra-
tionshintergrund kommen.

Turkei
Russland
Rumanien
Ukraine
Polen
Ungarn
Syrien
Kosovo
Spanien
Afghanistan
Serbien

0% 5% 10% 15% 20%

Abbildung 4: Herkunftsland

Anteil der Klienten mit
Migrationshintergrund seit Jah-
ren stabil

Einsatz von Dolmetschern ver-
mehrt erforderlich

Insgesamt 51 verschiedene
Herkunftslander

17
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5. Grunde fur die Inanspruchnahme

Wahrend der Auftragsklarung stellten wir auch in 2024 wieder haufig fest,
dass sich die Ratsuchenden nicht nur mit einem, sondern mit einer Vielzahl
von Problemen auseinandersetzen. Zu Beginn des Beratungsprozesses
erfolgt meist ein langerer Abklarungsprozess mit der Familie, um die Berei-
che, an denen gearbeitet werden soll, zu definieren und von der Zustandig-
keit und Arbeit anderer Helfersysteme abzugrenzen.

Um Veranderungen sichtbar zu machen, haben wir die drei zurtickliegen-
den Berichtsjahre in Bezug auf die haufigsten Griinde flir das Aufsuchen
der Erziehungsberatung in Abbildung 5 zusammengefasst.

Im Jahr 2024 stellten die Entwicklungsauffalligkeiten und seelischen Prob-
leme des jungen Menschen den haufigsten Anmeldegrund dar
(Abbildung 5). Dazu zéhlen z.B. Angste, Depression, Suizidalitat oder auch
Entwicklungsverzégerungen.

An zweiter Stelle kommen die Belastungen des jungen Menschen durch
familiare Konflikte. Hierzu zahlen z.B. Partnerkonflikte der Eltern,
Trennung/Scheidung, Umgangs- und Sorgerechtsstreitigkeiten, Eltern-Kind
-Konflikte und migrationsbedingte Konfliktlagen.

An dritter Stelle der Nennungen stehen Schulische/Berufliche Probleme
des jungen Menschen, wie z.B. Schwierigkeiten mit Leistungsanforderun-
gen, Konzentrationsprobleme (ADS, Hyperaktivitat), schulvermeidendes
Verhalten und auch Hochbegabung

Am vierthaufigsten waren Eingeschrankte Erziehungskompetenz der El-
tern. Hierunter sind z.B. Erziehungsunsicherheit, pddagogische Uber-
forderung und unangemessene Verwdhnung zusammengefasst.

Danach folgen Belastungen des jungen Menschen durch Problemlagen der
Eltern, z.B. deren psychische Erkrankung, ihr Suchtverhalten oder
ihre geistige oder seelische Behinderung.



Interne Abklarungen im Bezug auf eine Gefahrdung des Kindeswohls kom-
men in Relation zur Gesamtzahl der Félle eher selten vor.

Die ISEF-Beratungen sowie die Fachberatungen gehen nicht in die Fallsta-
tistik ein, sondern werden in einer gesonderten Statistik erfasst.

Bei der Interpretation dieser Daten ist zudem zu berlicksichtigen, dass pro
Fall statistisch nur bis zu drei Anmeldegriinde erfasst werden kdnnen.

Entwicklungsauffalligkeiten/Seelische
Probleme des jungen Menschen

Belastungen des jungen Menschen durch
familiare Konflikte

Schulische/Berufliche Probleme des
jungen Menschen

Eingeschrankte Erziehungskompetenz
der Eltern

Auffalligkeiten im sozialen Verhalten des
jungen Menschen

Belastungen des jungen Menschen durch

Problemlagen der Eltern 2022
. . §2023
Gefahrdung des Kindeswohls m 2024

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Abbildung 5: Griinde fiir die Inanspruchnahme

ISEF-Beratungen/
Fachberatungen gehen nicht in
die Fallstatistik ein- sie werden
in einer gesonderten Statistik
erfasst
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6. Beratungsarbeit

Beratungszimmer

Anteile der Hilfen nach SGB VIl

Unsere Tatigkeiten sind in einer Leistungsbeschreibung als Dienstleistun-
gen im Rahmen der Férderung der Erziehung in der Familie, Hilfen zur Er-
ziehung, Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendli-

che und Hilfe fur junge Volljahrige in den sozialrechtlichen Kategorien des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes definiert.

SGB Vil Inhalt in %

§17 Beratung in Fragen der Partnerschaft, 9,76
Trennung und Scheidung

§18 Beratung und Unterstitzung bei der Ausiibung 9,76
der Personensorge und des Umgangsrechts

§28 Erziehungsberatung 71,13

§29 Soziale Gruppenarbeit 4,04

§ 35a Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte 3,63
Kinder und Jugendliche

§ 41 Hilfe fur junge Volljahrige 1,67

§ 35a_\ § 41 §17

§29

§18

§ 28

Abbildung 6: Anteile der Hilfen nach SGB VIl
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Beteiligte Personen

Da wir eine Erziehungsberatungsstelle mit einem breiten Spektrum an the-
rapeutischen (Gruppen-)Angeboten fiir Kinder und Jugendliche sind,
macht den grofiten Anteil unserer Tatigkeiten die Arbeit mit den Kindern
und Jugendlichen selbst aus. Der Bedarf an therapeutischer Unterstiitzung
fur junge Menschen Ubersteigt deutlich das Angebot in der Region. Aus
diesem Grund werden wir auch kilinftig einen unserer Schwerpunkte in die-
sem Bereich haben.

Abbildung 7 zeigt, welche Personen einer Familie an der Beratung aktiv
beteiligt waren. Der gréRte Teil unserer Beratungstatigkeit erfolgte mit dem
betroffenen Kind, Jugendlichen oder jungen Erwachsenen. Dieser Kontakt
fand entweder mit dem jungen Menschen allein, zusammen mit ihm und
seiner Familie, oder mit ihm in einer Gruppe statt (ca. 50%). Rund 27%
unserer klientenbezogenen Arbeit erfolgte mit den Muttern allein, rund 14%
mit den Eltern gemeinsam und knapp 7% mit den Vatern allein.

B
Kind (<14 J.)

) [
Jugendlicher

i
Junger Erwachsener

Mutter/Stiefmutter

Vater/Stiefvater

[
Eltern

- -
Familie

——
and. Personen

Der groBte Anteil der Arbeit
findet mit den Kindern und
Jugendlichen selbst statt

m 2022
2023
m 2024

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Abbildung 7: Personen, mit denen gearbeitet wurde

35%
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Wartezeit auf spezifische Grup-
penangebote kann langer aus-
fallen

Beratung / Therapie als
Hauptaufgabe

22

Am Beginn jeder Beratung steht die Definition des Arbeitsauftrages. Es
gilt gemeinsam zu klaren, mit welchem Anliegen sich der Ratsuchende
an die Erziehungsberatung gewandt hat und was er/sie verandern méch-
te. Dabei werden die Problemlagen der Hilfesuchenden zunehmend kom-
plexer und es gibt haufiger mehr als ein zu bearbeitendes Anliegen.

Diese Tatigkeiten sind in Abbildung 8 als Diagnostik zusammengefasst.

Im Anschluss an die Diagnostik wird gemeinsam ausgelotet, welche Inter-
ventionsmallinahmen zu den persénlichen Ressourcen der beteiligten
Familienmitglieder passen und auf welchem Weg die von den Betroffe-
nen angestrebten Veranderungen erreicht werden kénnen.

Diesen Prozess mit den anschlieRenden HilfemaRnahmen verstehen wir
als Beratung/Therapie Er macht den grofiten Teil unserer fallbezogenen
Arbeit aus. Wenn ein ganz bestimmtes Gruppenangebot als geeignetste
MaRnahme gewlinscht wird, kann es zu etwas langeren Wartezeiten
kommen, da wir nur eine begrenzte Anzahl an therapeutischen Gruppen
pro Jahr anbieten kénnen.

Unter Fallbezogener Fachkontakt subsumieren sich sowohl teaminterne
Fallbesprechungen als auch fallbezogener Austausch mit Fachkraften
aus anderen Einrichtungen.

Diagnostik

Beratung/Therapie

Gutachten m 2022
2023

Fallbezogener Fachkontakt = 2024

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abbildung 8: Art der klientenbezogenen Tétigkeit



Fallbezogene Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Diens-
ten setzt das Einverstandnis der Ratsuchenden voraus. Sie ist in vielen
Fallen jedoch sinnvoll und notwendig. Das fiir Ratsuchende fast uniiber-
schaubare Netz an Helfersystemen erfordert eine genaue Abstimmung der
jeweils beteiligten Helfer, damit die HilfemaRnahmen passgenau sind und
greifen kdnnen. Der Anteil der Familien, die sich mit mehr als einem Anlie-
gen an uns wenden, ist in den letzten Jahren gestiegen.

Zunehmend haufiger erganzen und unterstiitzen professionelle Dolmet-
scher das Helfersystem und machen durch ihre Arbeit Hilfe Gberhaupt erst
moglich. Die Zusammenarbeit mit Dolmetschern stellt uns Fachkrafte vor
besondere Herausforderungen und macht genaue Abstimmungen erforder-
lich. Sie bereichert unsere Arbeit jedoch auch, da Dolmetscher zum Teil
wichtiges Hintergrundwissen zum Beispiel zur Kultur oder zur Religion zur
Verfligung stellen kénnen.

Besonders haufig haben wir im Jahr 2024 mit Fachkraften der verschiede-
nen Dienste im Jugendamt zusammengearbeitet. Seit Jahren bereichert
die Kooperation mit den Fachkraften der Jugendsozialarbeit an Schulen
unsere Arbeit. Sie sind nicht nur wichtige Multiplikatoren und Vermittler,
sondern senken fiir viele Kinder, Jugendliche und Eltern auch die Schwel-
le, Hilfe in Beratungsstellen in Anspruch zu nehmen. Auch im Rahmen der
ISEF-Beratungen sind wir besonders haufig mit der JaS im Kontakt.

Arzt/Klinik

Niedergel. Psychotherapeut
Kindertageseinrichtung
Schule/Hort/Schulpsych. Dienst/JAS
Heim/Teilstationdre Einrichtung
Andere Beratungsstellen
Jugendamt/ASD

Polizei / Justiz

Sozialamt/Arbeitsamt

Familiengericht/Rechtsanwalte ] w2022
Ambulante Hilfen zur Erziehung 2023
Sonstige m 2024

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 9: Fallbezogene Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen

Dolmetscher erganzen immer
haufiger das Helfersystem
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Anzahl Kontakte und Verweildauer

An den im Jahr 2024 abgeschlossenen Fallen wurde im Durchschnitt 9,77
Stunden (10,80 im Vorjahr) gearbeitet. Die Arbeitszeit (iber die gesamte
Laufzeit betrug im Berichtszeitraum pro Klient 8,00 Stunden (8,89 im Vor-
jahr).

Die folgenden Tabellen zeigen die Haufigkeit der Beratungskontakte sowie
die sogenannte Verweildauer, das ist der Zeitraum zwischen dem ersten
und letzten Beratungsgesprach. Die Daten beziehen sich dabei auf die Ge-
samtlaufzeit der im Berichtsjahr 2024 abgeschlossenen Falle.

1-3 Kontakte
4-10 Kontakte

11-15 Kontakte

16-20 Kontakte 2022
21-29 Kontakt 2023
~ov Rontaxte = 2024
30 und mehr Kontakte
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Abbildung 10: Kontakte

<1 Monat

1 bis < 3 Monate

3 bis <6 Monate
6 bis <12 Monate m2022
12 bis < 24 Monate 2023
H2024

> 24 Monate

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 11: Verweildauer



/. Fachberatung

Kinder- und Jugendschutz nach §§ 8a 8b

Rechtliche Grundlage fir die sog. ISE'F-Berat'ung' bildet das Byndeskinderschutz- neuer ISEF-Flyer fiir
gesetz. Demnach haben Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern und Ju- Fachkrifte
gendlichen stehen, einen Rechtsanspruch auf Beratung durch eine ,Insoweit er-

fahren Fachkraft (Art. 2 Abs. 5 BKiSchG, § 8a, 8b SGB VI, §4 KKG).

Primares Ziel einer ISEF-Beratung ist die Einschiatzung des Gefahrdungs-
risikos des Kindeswohls.

Ferner geht es um eine

m fachliche Abwéagung, ob und wie die Sorgeberechtigten einbezogen werden
B Unterstitzung bei der Planung angemessener Hilfen/weiterer Schritte

B Begleitung/Coaching des Fachteams im Hilfeprozess

Rolle der ISEF: Foto: panthermedia
B berat lediglich” die fallfihrende Fachkraft

®m hilft, vorhandene Informationen zu strukturieren und zu bewerten
m spricht Empfehlungen aus und coacht die fallfiihrende Fachkraft

Die Verantwortung fiir den Fall bleibt stets bei der fallfiihrenden Fachkraft.
Sie entscheidet dann auch Uber das weitere Vorgehen.

Seit 2008 sind mehrere Fachkrafte unserer Beratungsstelle als ISEFs fiir die
Stadt Ingolstadt tatig und erfiillen diese Aufgabe, die keine regulare Aufgabe einer
Erziehungsberatung darstellt. Nachdem der Bedarf an ISEF-Beratungen in den
letzten Jahren massiv gestiegen ist und auch immer wieder neue Berufsgruppen
dazukommen, die Anspruch auf diese Beratung haben, haben wir dafiir von der
Stadt Ingolstadt ab 1.1.2024 eine halbe Stelle bekommen.

eh have g
e ein s,
/I(/erha/ten /:I;imes
Ollegen beobachfz,;n

In Zusammenarbeit mit der Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit des Caritas Verban-
des wurde dieses Jahr ein neuer Flyer erarbeitet. Dieser wurde an alle Fachkraf-
te in Ingolstadt verteilt, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten. Die Rickmel-
dung darauf war sehr positiv. O

Ich beobachte ein Verha/tgn uqd
frage mich, ob das ein H/nwe/s
auf eine Gefahrdung sein kann.

Ein Kind erzahit, seinem
Elternteil ist die Hand
ausgerutscht — muss ich
das nun melden?

d/Jugendlicher zeigt plotzlich

Ein Kin: aufaliges Verhalten.
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112 externe ISEF-Beratungen
zuziiglich interne Beratungen

26

In 2024 wurden von den funf insoweit erfahrenen Fachkraften (ISEF) un-
serer Beratungsstelle insgesamt 112 sogenannte ISEF-Beratungen
durchgeflihrt. Dariiber hinaus wurden noch 11 Fachberatungen zu ande-
ren Themen durchgefihrt.

Anzahl

20I15 20I16 20I17 20I18 20I19 20I20 20IZ1 2(;22 20IZ3 20I24
Abbildung 12: Entwicklung der ISEF-Félle seit 2015

In den meisten Fallen reichten 1 bis 3 Kontakte aus, nur selten waren
mehr als 3 Beratungskontakte erforderlich.

In fast 90% der Falle war ein begriindeter Verdacht Anlass fir die ISEF-
Beratung und es lagen ein oder auch mehrere eindeutige Gefahrdungs-
merkmale vor, die weitere Schritte und haufig sogar eine Gefahrdungsmit-
teilung nach §8a erforderlich machten.

Besonders haufig haben Jugendsozialarbeiter an Schulen (JAS), Kita-
Personal sowie andere Fachkrafte in Einrichtungen der Kinder— und Ju-
gendhilfe in 2024 die ISEF-Beratung in Anspruch genommen.

Aber auch Lehrkrafte der staatlichen Schulen in Ingolstadt sowie andere
Beratungsstellen nutzten zunehmend das Angebot einer Beratung.

JaS

Kindertageseinrichtung

(teil-) stationare
Einrichtung

ambulante Erziehungs-
/Eingliederungshilfe

Frauenhaus

Lehrer

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 14: Fachkréfte, die ISEF-Beratung in Anspruch nehmen



Neben den Beratungen, die zum groRRen Teil telefonisch, aber auch immer
wieder persénlich und mit ganzen Teams in den Einrichtungen vor Ort
stattfinden, gehdren auch regelmafige Informationsveranstaltungen und
Vortrage zur Aufgabe der ISEF.

Die Teilnahme einer ISEF ist auch fir verschiedene Arbeitskreise wie die
interdisziplinaren Fallkonferenzen und die Fallkonferenzen in Hochrisiko-
falllen z.B. bei hauslicher Gewalt erforderlich. Darliber hinaus gab es
Treffen der AG ISEF mit den ISEFs von Wirbelwind und anderen einrich-
tungsinternen ISEFs von freien Tragern. In Kooperation mit Wirbelwind
wurde auch ein ISEF-Flyer gestaltet und an alle Stellen im Einzugsgebiet
verschickt.

Fortbildungen
Umgang mit Kindeswohlgefahrdung im Sauglings- und Kleinkindalter
Kultur- und migrationsspezifischer Kinderschutz

Inklusiver Kinderschutz fiir insoweit erfahrene Fachkrafte
Innerfamiliare Gewalt
Psychische Gewalt & Emotionale Vernachlassigung

Kooperationstreffen und Arbeitskreise
AK ISEF

Interdisziplinare Fallbesprechung Koki IN
Kooperationstreffen mit Wirbelwind
Kooperationstreffen mit Weiche

AK Fallbesprechung hausliche Gewalt

Informations- und Multiplikatorenvortrage

Fachakademie fir Sozialpadagogik (bfz Ingolstadt): ISEF Vorstellung fir angehende Erzieherinnen
ISEF Vorstellung in der interdisziplindren Fallbesprechung von Koki IN

Dienstbesprechung der Beratungslehrer und Schulpsychologen in Ingolstadt: ISEF Vorstellung

Der erneute Anstieg bei den ISEF-Beratungen und neue Zielgruppen

(z.B. Tagespflegpersonen) mit zusatzlichen Tatigkeitsbereichen
(Mitwirkung in der Ausbildung von Tagespflegepersonen) kénnen mit den
Personalstunden einer halben Stelle nicht abgedeckt werden. Eine zeitna-
he Aufstockung der Stunden ist dringend erforderlich und muss in den
entsprechenden Gremien diskutiert und vorangebracht werden.
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8. Gruppen

Gruppenarbeit leistet einen wichtigen Beitrag, Kinder und Jugendliche bei
der Uberwindung von Problemen zu unterstiitzen. Um den Transfer in den
Alltag zu verbessern, werden auch die Eltern einbezogen. Einige unserer
Gruppenangebote richten sich auch speziell an die Eltern. Praventive
Gruppen erfolgen ohne Fallaufnahme und gehen insofern in die Statistik
(Fallzahlen, Verweildauer etc.) nicht ein.

Soziale Gruppenarbeit (§ 29 SGB VIII) Anzahl der Kinder /
Gruppen Jugendliche
Trennungs- und Scheidungskindergruppe 2 12
Feriengruppe Kinder psychisch kranker Eltern 1 7
Soziale Kompetenzgruppe 2 11
5 30

Tabelle 4: Therapeutische Gruppen fiir Kinder/Jugendliche

Weitere Gruppenangebote

Als Hilfe im Rahmen von § 35a SGB VIl leiten wir Eltern von Kindern mit
Rechtschreibproblemen an, ein spezielles Training mit ihren Kindern durch-
zufiihren. Dabei verbessern sich neben der Rechtschreibleistung auch so-
zial/emotionale Auffalligkeiten der Kinder.

Art der Gruppe Anzahl der Anzahl der
Gruppen Teilnehmer
Eltern-Kind-Training bei Legasthenie: 5 17 Familien
plus 17 Kontrolltermine
Elternkurs "Kinder im Blick" 2 15
ABC-Seminar (praventiv ohne Fallaufnahme) 2 17
FamShip (praventiv ohne Fallaufnahme) 2 22
11 54

Tabelle 5: Therapeutische Gruppen fiir Kinder/Eltern
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Pravention als Bedingung
fiir die staatliche Forderung
der Erziehungsberatung

Feedback
Vortrag ,Pubertat”

Feedback Vortrag
,Hochsensibilitat“

Praventive Arbeit

Die praventive Arbeit in der Erziehungs— und Familienberatung stellt einen
zentralen Anteil unserer Angebote dar, nicht umsonst ist die Férderung durch
das Bayrische Staatsministerium fir Familie, Arbeit und Soziales daran ge-
knUpft.

In der heutigen Gesellschaft sehen sich viele Familien mit komplexen Heraus-
forderungen konfrontiert. Stress durch berufliche Anforderungen, finanzielle
Unsicherheiten oder das Fehlen eines stabilen sozialen Netzwerks konnen
dazu fuhren, das Konflikte innerhalb der Familie entstehen.

Durch unsere praventiven Angebote wie die Elternseminare FamShip oder das
ABC-Seminar bieten wir Familien die Moglichkeit, Herausforderungen friihzei-
tig zu erkennen und Ressourcen zu starken. Gleichzeitig senken wir die Ein-
stiegshirden fir Familien und ermutigen sie, Unterstlitzung in Anspruch zu
nehmen, bevor die Probleme eskalieren. Indem wir auch praventiv tatig sind,
leisten wir einen wertvollen Beitrag zur Lebensqualitdt von Familien und letzt-
lich einer stabileren Gesellschaft.

Die zahlreichen positiven Rickmeldungen aus den praventiven Gruppen, aber
auch nach Vortrdgen machen deutlich, dass Hilfe nicht erst nachgefragt wird,
wenn die Situation bereits kritisch ist, sondern auch als wertvolle Unterstit-
zung auf dem Weg zu einer stabilen und harmonischen Familienstruktur erlebt
wird.

»Vielenw Dank fiir die tollen Vortrdge und Thr Angebot generell: Beredls
melyfach konnle ich viele hilfrecche Tipps und Anvegqungen fiiv wnseren Foo-
miiienalliag erhalten bzw. wseren Familienalltag daduwrch harmonischer
gestalten: DANKESCHON/”

ABC Seminar fiir Eltern von Schulanfangern

Theoretische Inputs von Fachkraften erganzen den Austausch mit anderen
Eltern. Die Themen Hausaufgaben und Lernen werden aus verschiedenen
Blickwinkeln beleuchtet. Dabei werden nicht nur die unterschiedlichen Her-
ausforderungen betrachtet, sondern es werden auch gemeinsam ldeen
entwickelt, wie Eltern diesen neuen Lebensabschnitt mit ihnren Kindern gut
gestalten konnen.

wIch habe mich nechit nur aly Lehvkraft, sondern awch aly Mutter so-wieder-
gefunden und kann nun mein Kind viel besser verstehen:
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FamShip - fiir einen entspannten (Familien-)Alltag
Ein praventives Training fiir Eltern und Erziehende

Eltern und Erziehende stehen taglich vor Herausforderungen. Mit
FamShip wollen wir zeigen, wie man als Kapitan oder Kapitanin und einer
guten Navigation das Schiff Familie sicher und entspannt steuern kann.
Das Training beruht auf Erkenntnissen der Bindungsforschung und emoti-
onsfokussierten Therapie und bietet den Teilnehmern einen praktikablen
Leitfaden flr das erzieherische Handeln: Ermutigung, gelingende Kommu-
nikation, Umgang mit Geflihlen, Stimmungen und Grenzen sind u.a. The-
men des Trainings.

Dieser Kurs erstreckt sich Gber 6 Einheiten und richtet sich an Mitter, Va-
ter, Elternpaare, Patchwork-Eltern, Alleinerziehende und Fachkrafte, die
Kinder im Alter von etwa 3-14 Jahren betreuen oder erziehen.

wMaw lernt viel fiv sichy fiir den Umgang mit den Kinderry dem Ex...

Mo lernt Methoden und Technikery die man nichi nur in Begug aufdie
Feedback aus eigenen Kinder brauchen kann”

KIB-Kurs 3 besteht die Moglichkect, hier ein Netzwerk/Gleichgesinnte su treffer; die
ecnen tber den Kurs hinaus beglecten’; ,, Aufalle Félle weiterzuempfehlen:
»Der Kury (5t sehw zuwempfehiery man levw viel diber sich selbst und cm Um-
gang mil den Kindern', , Viele interessante Menschen kennen gelesnt;, gang
tolle Gruppe und Kursledtung’” ,, Rollenspiele helfen zw verstehery wie sich der
andere fullt. ", ,Getedtes Lecd it halbes Lecd: Man kann hier Wege findery
mit der Trennungy/Situaiion wmgugehen:

,Horen-Lauschen-Lernen® — ein Ingolstadter Projekt

Ein GrolRteil der Kinder, die spater Legasthenie entwickeln, weist schon im
Vorschulalter Defizite bei der Phonologischen Bewusstheit, dem Umgang
mit formalen Aspekten der Sprache, auf. Um bei diesen Kindern das Risiko
einer spateren Legasthenie zu minimieren, wurde auch im Jahr 2024 das
Projekt ,Hoéren-Lauschen-Lernen® in Kooperation mit 8 Kindertagesstatten
Horen, lauschen, lernen durchgeflihrt.
 Kinder im Vorschller Bei zwei Informationsveranstaltungen zum Projekt waren in Summe 21

' Eltern anwesend. Trotz Personalmangel nehmen einige Kindergarten seit
Jahren am Projekt teil. Wir bedanken uns bei den teilnehmenden Einrich-
tungen fir die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Petra Kiispert/Wolfgang Schneider

getestete Kinder

Regensburger Kurzscreening (RKS) 137
Durchgefihrte LRS 1 70
Nachtestung mit dem BISC 2 22

Tabelle7: Projekt HLL
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9. Interne Qualifizierung &

Qualitatssicherung

Fortbildungen

Umgang mit Kindeswohlgefahrdung im Sauglings— und Kleinkindalter
Kultur— und migrationsspezifischer Kinderschutz

Erziehungsfahigkeit und Gefahrdung bei psychisch erkrankten Eltern
Stress, Trauma, Dissoziation

Krisenintervention nach hochbelastenden Lebensereignissen fir Kinder,
Jugendliche und Bezugspersonen

Psychodramatische Teilearbeit bei Symptomen und herausforderndem
Verhalten von Kindern

Autismus

Psychisch kranke Eltern—FUrsorgeverhalten und Bindungsentwicklung
Psychisch kranke Eltern—Bindung durch Beriihrung

Psychisch kranke Eltern—Trauma—Gehirn—Psyche

bke Tagung ,Ohnmach!? Ermutigung!“

Trans/LGBTQIA+

»und wer fragt mich?* - Tagung Kinder psychisch kranker Eltern
Kritisches Elternverhalten: Weitergabe traumatischer Erfahrungen in die
nachste Generation/Sauglings— und Kleinkindbereich
Selbstverletzendes Verhalten wahrnehmen, verstehen und handeln
Aufwachsen im Ungleichgewicht—Fachtag psychische Gesundheit von
Kindern und Jugendlichen

Umsetzung des § 20 SGB VIll—Betreuung und Versorgung des Kindes
in Notsituationen

Datenschutz und Cybersicherheit

Resilienz fiir Verwaltungskrafte

Agiles Fuhren

Impact Techniken

Arbeitstagung ,Systemisch Visualisieren®

Praktikantenanleitung

Praktikanten aus den Studiengangen Soziale Arbeit, Psychologie, Schul-
psychologie und Padagogik stellen eine Bereicherung flr unsere Arbeit dar.
Sie bringen frisches Wissen aus dem Studium in die Praxis und fordern uns
heraus, unser Tun immer wieder zu reflektieren.

Wir bedanken uns an dieser Stelle bei den Praktikantinnen im Jahr 2024 fir
ihr grolRes Engagement, ihre Neugierde, ihr Interesse an unserer Arbeit
und ihre Begeisterungsfahigkeit. Wir wirden uns freuen, die eine oder an-
dere in der Zukunft als Kollegin bei uns begriiRen zu dirfen!
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10. Pravention, Multiplikatorenarbeit
& Netzwerk

Vortrage, Seminare fur Eltern & Jugendliche

Durch 13 Vortrage bzw. Seminare erreichten wir insgesamt 358 Eltern, Fachleute und Multiplikato-
ren sowie 37 Schiler. Im Vergleich dazu waren wir tber die Fallarbeit (717 Falle) mit 1460 Perso-
nen in Kontakt. Wir erfiillen mit den Vortragen/Seminaren einerseits unseren Praventionsauftrag
und machen andererseits damit die Jugendhilfeleistung Erziehungsberatung in der Offentlichkeit
bekannt.

Thema Anzahl Teilnehmer
Traurig ist doch jeder mal - was heif3t eigentlich Depression? 1 37
~Wir wollen uns trennen® - Wie sagen wir es den Kindern? 1 5
Biografiearbeit - Arbeit mit inneren Anteilen f. Adoptionsbewerber 1 25
,Geschwisterbeziehungen starken* 1 16
Hochsensibilitat bei Kindern und Jugendlichen 1 25
Phonologische Bewusstheit (Projekt HLL) 2 21
ABC-Seminar fur Eltern von Schulanfangern (3 Termine) 2 17
FamShip (6 Termine) 2 13
Gesamt 11 159
Tabelle 6: Vortrdge/Seminare fiir Eltern/Jugendliche

Vortrage fur Multiplikatoren

Thema Anzahl Teilnehmer

Vorstellung ISEF-Arbeit 4 81

Kinder psychisch kranker Eltern 1 80

Herausforderungen durch Hochbegabung 1 75

Gesamt 6 236

Tabelle 7: Vortrdge/Seminare flir Multiplikatoren
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11. Offentlichkeitsarbeit & Gremien

Die Komplexitat der Falle erfordert haufig die Kooperation und Vernet-
zung mit anderen Einrichtungen und Diensten. Dabei ist es wichtig und
sinnvoll, die unterschiedlichen Arbeitsweisen, Méglichkeiten, Grenzen
und Zustandigkeiten zu kennen. Tabelle 8 zeigt die Kooperationen im
Jahr 2024.

Kooperation mit

SPDI & Suchtambulanz Ingolstadt

Interdisziplinare Fallbesprechungen Koki IN

"Kinder im Blick"-Trainernlnnen der umliegenden Beratungsstellen
"Runder Tisch" Netzwerk friihe Kindheit im Landkreis Eichstatt
Staatlichen Schulberatern

MIM - Fachstelle fir Taterarbeit

Familien- und Erziehungsberatung padag. Zentrum

Wirbelwind - Fachstelle fiir sexualisierte Gewalt, Ingolstadt
Weiche - Fachstelle fir sexualisierte Gewalt, Landkreis Eichstatt
Frauenhaus

Gleichstellungsbeauftragte Ingolstadt

LAG Bayern - EB-Leiter Region 10

Koki Ingolstadt

Arbeitskreise

Kinder- und Jugendpsychiatrie

AG Schule - Kick off

Kinder psychisch kranker und suchtkranker Eltern
Trennung & Scheidung - Schwerpunkt Hausliche Gewalt
Fachberatung bei Kindeswohlgefahrdung (ISEF)
Hausliche Gewalt und Sexualisierte Gewalt

Gremien

EB-Gesellschaftersitzung

EB-Beirat

DW- Dienststellenleiter

DW Bayern-Dienststellenleitertagung
Jugendhilfeausschuss Ingolstadt

CV-Dienstellenleiter Ingolstadt

CV-Dienstellenleiter Erziehungsberatungsstellen - online
DW-fachspezifische Gruppe Erziehungsberatung - online
Evaluationsgesprach Jugendhilfeplanung
Gleichstellungsbeirat

Tabelle 8: Kooperation/Arbeitskreise/Gremien
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Presse

Unterstiitzung beim Gespréach

Mediation: Erziehungsberatung Ingolstadt hilft Konfliktparteien —zum Beispiel nach einer Trennung

Ingolstadt - Das Motto der
diesjahrigen bundesweiten Ca-
ritas-Jahreskampagne , Frieden
beginnt bei mir‘ wird in der

rend die andere Seite zuhort.
Themen, die Eltern mit élteren
Kindern besprechen wollen,
sind laut der Mediatorin zum

ratung Ingolstadt beispielswei-
se mit der Methode der Media-
tion praktisch umgesetzt. Leite-
rin Ulrike Foidl ist zertifizierte
Mediatorin bei der Stelle der
Caritas und Diakonie. ,Media-
tion ist eine Methode, bei der
niemand zum Siindenbock ge-
macht wird und es kein Verlie-
ren oder Gewinnen gibt. Es wer-
den faire Losungen anstrebt,
dieim Interesse beider Konflikt-
parteiensind, erklartsie. Inder
Erziehungsberatung wird sie
dafiir sowohl von Paaren, die in
Trennung leben, als auch von
Elternteilen mit jugendlichen
Kindern aufgesucht.

Im Gespréch soll es
keine Diskussion geben

Die Mediatorin sammelt mit
den Konfliktparteien Themen,
iiber die gesprochen werden
soll. ,Es werden nur solche be-
sprochen, mit denen beiden
Seiten einverstanden sind“, be-
tont die Beraterin. Und im Ge-
sprich selbst solle es keine Dis-
kussion geben, sondern jede
Konfliktpartei erzéhlt ihre Sicht
der Dinge der Mediatorin, wih-

piel: ,Welche Schulform
soll gewdhlt werden?*, ,Wie soll
die Hausarbeit aufgeteilt wer-
den?“ oder ,Wie organisieren
wir uns die gemeinsame Zeit?“
Getrennte Paare wiirden etwa
gerne {iber Fragen wie ,Wie
werden die Kinder in Zukunft
betreut?”, ,Wer bekommt die

Kinder an Weihnachten?“ oder
»Wer bleibt im bisherigen ge-
meinsamen Haus?“ in der Me-
diation sprechen.

Konkrete Losungen, die
vorher undenkbar schienen

Ulrike Foidl hilt es bereits fiir
einen Erfolg, wenn sich Kon-
fliktparteien auf den Weg der
Mediation einlassen und so
eine neue Erfahrung des Um-
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Mediation.
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Ulrike Foidl hilft bei der Erziehungsberatung Ingolstadt auch durch

Foto: Esser, Caritas

gangs miteinander machen.
Doch sie erlebt auch immer
wieder, dass es in dem Verfah-
ren zu konkreten Lésungen
kommt, die zuvor undenkbar
schienen. Dies liege daran, dass
sich viele erst bei der Mediation
ihrer Interessen und Bediirfnis-
se wirklich bewusst wiirden. So
erzihlte ihr einmal ein Mann,
der aus dem gemeinsamen
Haus mit seiner Ex-Frau auszie-
hen musste, wie viel ihm an die-
sem Haus liegt, das er renoviert
hatte. Dies wurde der Frau bei
der Mediation erst so richtig be-
wusst. Sie war daraufhin einver-
standen, dass ihr Ex-Mann wie-
der in das Haus einzieht, wih-
rend sie selbst auszog.

Die Aufgabe der Mediatorin
ist es zuzuhoren, das Gesprich
zu_strukturieren und notfalls
bei Streitigkeiten einzuschrei-
ten. Natiirlich gebe es auch Fil-
le, in denen Mediation ungeeig-
net sei, beispielsweise bei haus-
licher Gewalt, weiR Foidl. Auch
schlieBe die Mediation bei Paa-
ren, die sich auf sie einlassen,
nicht aus, dass bestimmte The-
men nicht durch sie gelost wer-
denkénnen. ,Dann hat das Ver-
fahren aber immerhin den Vor-
teil gehabt, dass man sich darii-
ber klargeworden ist, was juris-
tisch gelost werden soll“, so
Foidl. DK
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,,Kinder im Blick*

Erziehungs- und Familienberatung Ingolstadt bekommt Deutschen Bildungsaward

DK vem S-AL. 0%y

ausgezeichnet

Ingoistadt - Der Elternkurs
»Kinder im Blick“, den die 6ku-
menische Erziehungs- und Fa-
milienberatung Ingolstadt an-
bietet, hat den Deutschen Bil-
dungsaward gewonnen. Das
Deutsche Institut fiir Service-
qualitdt bat 38 000 Menschen
darum, Angebote aus verschie-
denen Kategorien zu bewerten,
die sie in den vergangenen
zwolf Monaten besucht oder
genutzt hatten. ,Kinder im
Blick“ wurde so oft und positiv
genannt, dass es Gesamtsieger
in der Kategorie ,Elternkurse
wurde. ,Das ist eine schéne Be-
stdtigung unserer Arbeit in die-
sem Bereich. Auchvon unseren
Klientinnen und Klienten be-
kommen wir immer wieder
ganz positive Riickmeldungen
zu dem Kurs*, freut sich Dip-
lom-Psychologin Julia Gronau-
er, stellvertretende Leiterin der
Ingolstadter Beratungsstelle.

Kenntnisse aus der
Scheidungsforschung

Wenn Eltern auseinanderge-

hen, stellt das viele Anforde-

rungen an sie und die Kinder.
Finanzielle Probleme und zahl-
reiche Verinderungen wie Um-
ziige und Schulwechsel verur-
sachen Stress. Das praxisorien-

DEUTSCHER BILDUNGS-
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schwer, die Kinder nicht aus
dem Blickzu verlieren*, so Gro-
nauer. ,Im Kurs Kinder im
Blick‘ koénnen Eltern alltags-
taugliche Kompetenzen fiir
den Umgang mit sich selbst,

“ dem Kind und dem anderen El-

ternteil erwerben. Ferner be-
kommen sie neueste Erkennt-
nisse aus der Scheidungsfor-
schung vermittelt*, informiert
die Psychologin.

Gespréch mit
jedem Teilnehmer

Wie kann ich die Beziehung zu
meinem Kind positiv gestalten
und seine Entwicklung for-
dern? Was kann ich tun, um
Stress zu vermeiden und abzu-
bauen? Wie kann ich den Kon-
takt und die Kommunikation
zum anderen Elternteil im Sin-
ne meines Kindes gestalten?
Solche Fragen werden in dem
von zwei Fachkriften geleite-
ten Kurs besprochen. Beide El-
ternteile nehmen an unter-
schiedlichen Gruppen teil. Es
ist auch moglich, dass nur ein
Elternteil einen Kurs belegt.
Vor Kursbeginn erfolgt ein Ein-
zelgesprich mit jedem Kurs-
teilnehmer.

Wer sich fiir den Kurs inte-
ressiert, kann sich an die Erzie-

tierte Training ,Kinder im DerElternkurs,Kinderim Blick“, dendie Skumenische Erziehungs- hungs- und Familienberatung
Blick* hilft ihnen. ,Denn auch und Familienberatung Ingolstadt anbietet, hat den Deutschen Bil- (GabelsbergerstraRe 46) wen-
wenn alle'Eltem nur das Beste dt d g . Die Ir A Stelle darf jetzt das Bil- - den - Telefon (0841) 993 54 40,
fiir ihre Kinder wollen, fillt es dungsaward-Siegel nutzen, das die stellvertretende Leiterin Julia E-Mail erziehungsberatung@
in dieser Zeit besonders Gronauer zeigt. Foto: Foidl, Caritas ~ caritas-ingolstadt.de. DK




12. Ruckblick & Ausblick

In diesem Jahr hat uns in besonderem Male das Thema ,hausliche Gewalt* beschéaftigt. Falle von hauslicher Ge-
walt haben bei uns sowohl in der Fallarbeit und ganz besonders im Bereich der ISEF-Beratungen deutlich zuge-
nommen. Im Bereich der gerichtsnahen Beratung begegnen uns diese Falle aber schon seit langem und schon
lange wiinschen wir uns fir das Kooperationsmodell mit Familiengericht und Jugendamt einen Sonderleitfaden,
der besondere Vorgehensweisen wie z.B. getrennte Anhérungstermine bei Verdacht auf hausliche Gewalt vor-
sieht, ahnlich dem Sonderleitfaden des Mlnchener Modells.

Aus diesem Grund haben wir im Jahr 2024 nicht nur mehrere Fortbildungen zum Thema absolviert z.B. zu inner-

familiarer Gewalt, emotionaler Gewalt, emotionale Vernachlassigung, sondern auch unsere Vorgehensweise und

insbesondere die Kooperation mit dem Familiengericht und anderen Fachdiensten reflektiert und uns in mehreren
Arbeitskreistreffen dazu ausgetauscht.

Gerade wenn es um die Umsetzung der Istanbul-Konvention geht, ist eine gute Kooperation der verschiedenen
beteiligten Stellen und Institutionen von entscheidender Bedeutung, um den Schutz aller von hauslicher Gewalt
Betroffenen effektiv zu gewahrleisten. Hierbei ist es wichtig, dass die verschiedenen Akteure eng zusammenar-
beiten, um ein umfassendes Unterstlitzungsnetzwerk fiir Betroffene zu schaffen. Durch den Austausch von Infor-
mationen und Fachwissen kdnnen praventive Malnahmen gezielt entwickelt und die sensibilisierte Handhabung
von Fallen hauslicher Gewalt verbessert werden. Dabei stellt neben der fachspezifischen Ausbildung der Fach-
krafte in den relevanten Bereichen der regelmafRige Austausch einen zentralen Aspekt dar, um ein einheitliches
Verstandnis und eine abgestimmte Herangehensweise im Umgang mit von Gewalt Betroffenen sicherzustellen.
Nur durch eine koordinierte und konsequente Zusammenarbeit kann langfristig Gewalt in Familien wirksam be-
gegnet werden.

Daruiber hinaus méchten wir auch im kommenden Jahr unser Engagement in der praventiven Arbeit fortfihren.
Elterngruppen und Vortrage bei uns in der Beratungsstelle sollen Eltern zusammenbringen und einen Austausch
ermdglichen.

Auch unser therapeutisches Gruppenangebot soll weiter ausgebaut werden. So bekommen wir im Anschluss an
die Gruppe fiur Kinder psychisch kranker und suchtkranker Eltern immer wieder die Rickmeldung, dass die Teil-
nehmer sich ein Anschlussangebot wiinschen. Im Alltag fehlt gerade in belasteten Familien oft die Kraft und Ener-
gie, den Kindern die Aufmerksamkeit und Zuwendung zu geben, die diese aber so nétig brauchen, um selbst ei-
nen guten Start ins Leben zu haben. Nicht nur aus der Forschung, auch aus unserer taglichen Arbeit mit Familien
wissen wir, wie wichtig eine gute Bindung zwischen Eltern und Kindern ist, um Stirme im Leben gut Uberstehen
zu koénnen. Eine therapeutische Eltern-Kind Gruppe fiir belastete Familien kénnte genau diese Liicke schliefden.
Um dieses Angebot jedoch planen und durchfiihren zu kénnen sind wir auch weiterhin auf Spenden angewiesen.

Wir bedanken uns an diese Stelle bei allen Beteiligten fiir die gute Kooperation und den intensiven und
konstruktiven Austausch zu diesen Themen im vergangenen Jahr. Gerne setzen wir diese so wichtige Ar-
beit in 2025 gemeinsam fort.
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